
組織上の役割:

マーケティング・ディレクター
リサーチャー
学習者
計画者

コンピュータ・ユーザー

「仕事上の役割マップ」の例

あなたの上司
役割：　部下
主な人物：　鈴木部長

ニーズ：
-　マーケティングレポー
ト
-　予測数値
-　パフォーマンス

メリット：
-　よいレビューをもらう
-　認知を受ける
-　お金がもらえる

外　部
役割：　東部地域販売サポート
主な人物 /組織 :
　　　　成岡さん、谷澤さん

ニーズ:
-　マーケティン
グ資料
-　一部クライア
ントの電話に対
するサポート

メリット:
-　販売目標を
達成する

あなたの同僚たち
役割：　部門マネージャー
主な人物：
　　　　長谷部さん、小林さん

ニーズ:
-　製品情報
-　マーケティン
グ・レポート

メリット:
-　会社で必要と
されている職務
を遂行する

あなたが管理する人
役割：マネージャー
主な人物：茂木さん、坂田さん、阿部さん、矢野さん

ニーズ:
-　明快なコミュニケーシ
ョン
-　四半期レビュー
-　プロジェクトに関するイ
ニシアティブ
-　インセンティブ

メリット:
-　月間目標を達成する
-　プロジェクトを成功さ
せる

あなた
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